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nicht etwa wissenschaftlich herausgekliigelt wer-
den soll, auf welche Weise das AuBerste aus dem
menschlichen Organismus herausgeholt werden
kann; sondern so, dah wissenschaftlich beobachtet
werden soll, wie jede &ubere Regelung der Arbeit
den natiirlichen physischen und psychischen
Fahigkeiten und Grenzen des menschlichen Or-
ganismus angepaft werden mub.

Diese neue Grundlage ergibt neue Probleme,
die bisher nicht geniigend beachtet sind, jetzt aber
der Losung zugefithrt werden miissen, wenn die
so notwendige Steigerung der Produktion nicht
auf einen neuen Angriff gegen den 8-Stunden-Tag
hinauslaufen soll.

Die Art des Friedensschlusses mit der Enfente
kann geeignet sein, alle natiirlichen Gesetze bei-
seite zu schieben und uns Arbeitszeiten auferlegen,
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die wir heute als unmdoglich betrachten. Dann ist
es aber um so mehr unsere Pflicht, alle von der
Natur gegebenen inneren Gesetze der Arbeit zu
beachten.

Um den 8-Stunden-Tag haben Arbeiter und
Arbeitgeber gegeneinander gekdmpft. Dagegen
wird die innere Ausgestaltung dieser neuen Ar-
beitszeit von vornherein ein gemeinsames Ringen
der bisherigen Widersacher um eine gemeinsame
Erkenntnis erfordern. Denn diese Erkenninis und
ihre Befolgung wird wichtig sein fiir das Gedeihen
der Industrie und aller in der Industrie Lebenden.

Ich finde, daf der folgende Aufsatz in dies
zu erforschende Gebiet einfithrt, indem er zu-
néchst eines der angedeuteten Probleme, und
zwar den Verlauf der Arbeitsleistung wéhrend
eines Tages untersucht.

»

Der Gang des Arbeitstages.

Eine Fabrik S. im Rheinland hat versucht,
die Ausnutzung ihrer Werkstalten in einwand-
freier Weise nachzupriifen. Eine grobe Werk-
statt mit zahlreichen Arbeitsstellen verwendet
Prefluft. In die Prebluftleitung wurde nun ein
Druckschreiber (Manometer) eingeschaltet. Alle
Schwankungen in der Eninahme von PreBluft
zeichnet dieser Apparat in einer fortlaufenden
Kurve auf. Die Beobachtungen wurden léngere
Zeit durchgefiihrt. So wurde ein ziemlich ver-
laslicher Durchschnitt aus den taglichen Kurven
gewonnen. Und nebenstehende Zeichnung veran-
schaulicht, welchen Schwankungen die menschliche
Schaffenskraft im Laufe eines Tages unterworfen
ist. Der Vormittag wird dabei durch eine Friih-
stiickspause in zwei Teile zerlegt. Der Nachmittag
ist ein einheitlicher Zeitabschnitt, an den sich noch
ohne Unterbrechung die gleichfalls beobachteten
(berstunden angliedern.

Auf den ersten Blick bietet diese Kurve ein
auBerordentlich unregelméhiges Bild. Der neun-
stiindige Arbeitstag besteht nicht aus neun gleich-
mabigen Stunden, sondern verlauft in heftigen
Spriingen. Das zeigt sich freilich erst, sobald er
durch diese*Kurve, also gewissermaben von innen
angeschaut wird. Jede Stunde, ja jede halbe
Stunde hat da ihren eigentlichen Charakter und
ihren deutlich unterschiedenen Platz im Gesamt-
verlauf des Tages.

Der auffallend langsame Anstieg der Arbeits-
kurve morgens und nachmittags wird auf die
besonderen Verhalinisse der beobachteten Werk-
statt mit Prebluftbetrieb zuriickzufithren sein.

Die Frithstiickspause selbst dauert nur fiinfzehn

Minuten. Aber schon eine Viertelstunde vorher

wird die Prebluftanlage wegen der Vorbereitungen

fir die Pause nicht ausgenuizt. Noch langere

Zeit braucht die Wiederumschaltung zur Arbeit.

Hier zeigen sich die Wirkungen unserer deutschen

Friithstiickssitten: ein karger Schluck Kaffee vor

dem Gang zur Fabrik, dafiir aber ein reichliches
Friihstiick in der ersten Arbeitspause. Darum

mub sich der Kdérper erst hier wegen der Auf-

nahme des Friihstiicks wieder Raum schaffen,

und sich dann zur Arbeit langsam umstellen.

Die Unterbrechung durch das Friihstiick umfabt
also fast eine Stunde. Die Hochstleistung des
Vormittags und zugleich des ganzen Arbeitstages
liegt dann zwischen Frithstiikspause und Mittag.
Aber bereits von einhalb zwolf Uhr ab wird wieder
weniger geleistet. Die inneren und &uBeren Vor-
bereitungen zu der Unterbrechung fiir Essen und
Ruhe machen sich geltend. Die Pause selbst ist
ausgiebig, sie dauert anderthalb Stunden bis
eineinhalb Uhr. Nachmittags halt sich die Arbeits-
leistung nur kurze Zeit auf der Héhe des Vor-
mittages und sinkt dann allm&hlich und unauf-
hérlich. Am Schlub der Arbeitszeit folgen
zweieinhalb Uberstunden, aber nur wahrend des
ersten Drittels dieser Zeit wird noch wirksame
Arbeit geleistet.

Ungefshr kennt jeder arbeitende Mensch
diesen Verlauf seines Werkltages auch aus seiner
eigenen Erfahrung. Aber erst solch eine sichere
greifbare Beobachtung veranlaht uns dazu, ihn
ins Bewubtsein zu erheben und ihm im Denken
und Handeln die gebiihrende Rechnung zu tragen.



‘und bezahlt, fiir den Werkleiter.
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Denn nun sehen wir unser Gefiihl in einem Bilde
anschaulich verkérpert und stutzen dariiber, dab
hinter dem eint&nigen Schlagwort vom Neun- oder
Achtstundentag ein federnder Rhythmus der Arbeit
auf und nieder pulst. Der Mensch durchlauft
offenbar- im Wandel des Tages verschiedene
Stufen seiner Wachheit und Leistungsfahigkeit.
Sein Leben 136t sich also nicht einfach in die
drei groBen Abschnitte: Arbeit, Genub, Schlaf
zerschneiden, sondern es schwingt nach unbe-
wubtem Geselze, das dem Leben der ganzen
Schépfung und insbesondere dem Sonnenlauf
eingepaht ist, in unaufhérlichem Wellengange.
Das innere Geheimnis unserer Arbeit, ihr von
uns selbst empfundener Rhythmus, wird zuge-
deckt, sobald sie blob aus acht Einzelstunden
zusammengezahlt wird.

Dadurch wird der Arbeit gerade das genom-
men, was sie von blofer Mechanik unterscheidet,

bedeutet. Unsere Arbeit ist. zundchst nichts an-

deres als eine Auferung unseres Wesens und der
Bestimmung des Menschen. Denn wenn der
Mensch friih aufsteht, so wird er wach und rege
zu einer bestimmien Menge von KraftduBerung
noch unbestimmten Inhalts. Er tragt gleichsam
ein Kraftfeld um sich herum, das er nun mit
den Verrichtungen und Ereignissen des Tages aus-
fillen wird. Was er auch Einzelnes tun mag,
geschieht innerhalb der Grenzen dieses einheit-
lichen Kraftfeldes. Er beginnt und beendet viele
und verschiedene einzelne Leistungen am Tage;
aber der grofe Anfang bieibt immer das Erwachen
und das grobe Ende das Einschlafen. Immer geht
der Mensch im Laufe des Tages von einer Aube-
rung und Betatigung zur néchsten weiter, aber
alle sind nur die Wirkung einer einheitlichen
Spannkraft. Und so vollzieht sich wahrend des
Tages ein einheitlicher und zusammenhéangender
Auflésungsprozeb der morgens erwachten Krafte.
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In diefer Zeichnung stellt die Grundlinle das Stundenmafh von vormittags 6 Uhr bis abends 9 Uhr dar.
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Die daritber verlaufende Wellen-

linfe gibt durch fhre H6he dber der Grundlinie zu jedem Zeitpunkt die in thm verbrauchte Menge von Prebluft an. Der hOchsie Verbrauch
ist mit 100°/, bezeichnet und die 10 Querlinien lassen den jederzeitigen Prozentsatz des Verbrauchs erkennen. Es kenn angenommen werden,
dab der Preblufiverbrauch der Arbeltsleistung entspricht. Also gibt die Kurve den Grad der Arbeitsleistung zu jedem Zeltpunkt des Tages an.

namlich die Art, wie sie aus dem lebendigen
Menschen herausquillt. Die Kurve zeigt, dab
Arbeit nicht nur eine gleichmébige Ware ist,
sondern fiir den einzelnen lebendigen Menschen
etwas, das wie ein Uberschub tagtaglich aus ihm
ungleichmébig und doch wohlgeregelt hervor-
geht. Es ist also einseitig, wenn immer nur von
der Arbeit gesprochen wird, als bestande sie aus
gleichwertigen Abschnitten. So stellt sich freilich
die Sache fiir den dar, der die Arbeit vergibt
Dieser mub
die Leistung nach dem Erfolg bemessen, und
deshalb kann es nicht seine erste Aufgabe sein,
hinter die einzelnen Arbeitsstunden zu blicken.
Aber der arbeitende Mensch sollte diese An-
schauungsweise nicht fiir sich unbesehen {iber-
nehmen. Er mub sich einmal Rechenschaft dar-
iber geben, was fiir ihn ein Werktag in seinem
Verlauf vom Arbeitsheginn bis zum Feierabend

Halt der Arbeiter sich diese Vorstellung, diese
Empfindung gegenwértig, so kann ihm die Kurve
zeigen, wie auch die gleichmabigsten wieder-
kehrenden Verrichtungen, sei es der Kopfarbeit
oder der Handarbeit, fiir ihn selbst an Leib und
Seele, den einheitlichen Zusammenhang der Be-
tatigung seines Wesens im Tageslauf nicht zer-
stéren kénnen. Das Wach- und Téatigwerden
seiner Sinne schwillt an und ab, breitet sich
aus, ebbt ab, ist durch Ungeduld oder Erwar-
tungen ablenkbar, und wird z. B. in den Uber-
stunden nur noch widerwillig heraufgezwungen.
Jede halbe Stunde am Tage hat ihre besondere
"Art, gelebt und erlebt zu werden.

Die wiedergegebene Kurve aber ist ihrerseits
nur ein Durchschnitt. Jeder einzelne Arbeiter
weicht von diesem Durchschnitt wieder ab, weil
jedes Menschen Tatigkeit seinem besonderen
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Pulsschlag folgt und von der innersten Gliederung
seines Wesens abhéngt. Jeder Arbeiter hat
seinen eigenen Arbeitsrhythmus. Und
er sollte Freude an ihm verspiiren. Dazu muf$
er aber innetlich so selbsténdig werden, um sein
Tagewerk von innen als notwendige Auberung
seines Wesens anzusehen, statt wie heute durch
die Redeweise der Allgemeinheit seine Tatigkeit
vor sich selbst zu entwerten.

Erst wenn der Arbeiter diese Kraft in sich
aufbringt, wird er auch die Ausdrucksweise der
Werkleitung billigen lernen. Die Werkleitung
kann voraussetzen, dab - jeder Arbeiter, jeder
Mensch von Haus aus seinen eigenen Arbeits-
rhythmus festhalten und sich nicht zerstéren lassen
wird. Um die Eigenart des Einzelnen kiimmert
sie sich also nicht; die bleibt Sache und Sorge
des Einzelnen. Die Werkleitung blickt vielmehr
auf das Ziel, auf den Leistungserfolg, auf die
Produktion, die von ihr gefordert wird. Von dort
her bestimmt sie das Mabh von Arbeit, das auf-
gewendet werden mub. Und dies allgemeine
Arbeitsquantum zerlegt sie nun in méglichst gleich-
maébige und Gbersehbare Abschnitte, sozusagen
in Arbeitszentimeter. Jeder solcher Arbeitszenti-
meter, jede Arbeitsstunde ist ebensoviel wert in
ihrer Berechnung wie jede andere, und sie teilt
jedem von ihr beschéftigten Menschen eine be-
stimmte Anzahl solcher Arbeitsstunden zu.

Auf der einen Seite habe ich als arbeitender
Mensch beides nétig, einmal die Freude an meiner
aus meinem Wesen strémenden Tétigkeit, und
zweitens das Verstdndnis fiir eine &ubere Fest-
legung und Bestimmung der mir aufgetragenen
Arbeit; ebenso darf auch die Leitung ihrerseits
sich nicht geniigen lassen an dem Uberschlag
der gesamten von ihr bendtigien Arbeitsmenge.
Er wird die Grundlage bleiben, denn nur der
einheitliche Zweck kann ja so viele Képfe zu-
sammenordnen und verbinden. Aber die Leitung
mub sich auch dariiber klar werden, dab sie nie
ganz gleichmébige Arbeitsstunden dem Arbeiter
wird abkaufen konnen. Wenn die Werkleitung
die Vorstellung so gleichmébiger Arbeitsstunden
anwendet, so hat das nur Sinn bis zu einer ge-
wissen Grenze. Uber der Vorstellung von der
Arbeit als Ware darf die Leitung nie die unmittel-
bare Anschauung'dessen verlieren, was ihr wirk-
lich an einem Arbeitstag vom Arbeiter geliefert
wird. Denn sie erwirbt immer eines lebendigen
Menschen zusammenhéngendeTatigkeit. Das zeigt
ihr die Kurve. Was soll sie nun daraus folgern?

Wollte die Werkleitung eine solche Dar-
stellung wie die abgebildete nur mit den Augen
eines Kéufers von Arbeitsstunden mustern, so
miibte sie eine Mibwirtschaft in ihrem Betriebe

daraus ablesen. Sie miifte sofort Mabregeln da-
gegen ergreifen, die Akkordpreise herabsetzen,
eine scharfere Aufsicht einfiihren, um dadurch
ein moglichst sofortiges Einsetzen der vollen
Hochstleistung bei jedem Arbeitsbeginn, ein Hoch-
halten der Arbeitskurve {iber die ganze Arbeits-
zeit zu erzwingen und ein vorzeitiges Absinken
vor dem Schlubzeichen zu verhindern. Der Pendel-
schlag der Uhr miifite das Gesetz sein, dem sie
selbst zu gehorchen hat, und dem deshalb auch
die Muskeln des Arbeiters zu folgen hétten.

Diese einseitige Beurteilung kann eine ver-
sténdige Werkleitung nicht anwenden, denn sie
wiirde damit dem festen Gesetze zuwiderhandeln,
nach dem der Tatigkeitstrom eines Werktages
verlauft. Sein Geflige entspricht zu tief dem Wesen
des Menschen, als daf es gewalisam geédndert
werden kénnte.

Vorausgesetzt ist hierbei freilich, dab eine
solche Kurve gesunde Verhélinisse wiedergibt
und nicht durch Unordnung und willkiirliche
Stérung verzerrt ist, gégen die nach den Gesetzén
der Ordnung und Gerechtigkeit eingeschritten
werden mubh.

Daher wird die Werkleitung angesichts solcher
Abbildungen mit anderen Augen sehen. Statt als
Kaufer die Ware Arbeit zu mustern, wird sie
mit den Augen des Mitarbeiters auf die Tatigkeit
ihrer Genossen in der Fabrik schauen. Sie wird
an ihr eigenes tégliches Arbeitserlebnis denken.
Und mit Hilfe dieses Riickblickes auf sich selbst
wird sie die Ergebnisse der Beobachtung als die
unabénderlichen, den anderen Menschen so gut
wie ihr selbst anerschaffenen Regeln hinnehmen;
sie wird aus diesen Gesefzen ihre Schliisse ziehen,
das heift: sie wird sich ihnen beugen. Sie wird,
wenn alle Beobachtungen die Angaben dieser
~ ja nur ein Beispiel liefernden — Kurve
bestatigen wiirden, den Wert der (berstunden
richtig einschafzen. Sie wird sich iiberlegen, ob
eine Frihstiidkspause von einer Viertelstunde bei-
zubehalten, oder ob nicht eine zusammenhéangende
Arbeitszeit unter Weglassung der Friihstlickspause
von allen Beteiligten vorzuziehen ist, selbst in
dem Bewubtsein, dab die Friihstiicksbediirfnisse
des Arbeiters bei unseren Ern&hrungsgewohn-
heiten damit nicht etwa aus der Welt geschafft
werden, und dab ein gewisser Arbeitsverlust un-
vermeidlich ist. Ebenso wird sie das Ruhe- und
Schlafbedfirfnis Giber Mittag griindlich erforschen,

_um die richtige Stunde und die richtige Lange

der Pause zuverldssig zu bestimmen. Bisher ent-
schied da blindes tUngefahr, Meinung von oben,
Stimmung von unten. Kiinftig wird man die
Verhéltnisse sorgsam zu priifen und auszuwerten
versuchen, und dann wird auch die Kurve des




Arbeitstages fir alle Betciligtef\ die gilinstigste
werden. (

Die berechnenden Pline der Leitung, die auf
dem einheitlichen Ansatz der , Arbeitsstunde” auf-
bauen, und das unbewubte Gefiihl des einzelnen
Arbeiters miissen sich von Haus aus fremd gegen-
iiberstehen. Aber uns enthillt sich, dak die
Gedankenwell, beider nicht unvereinbar getrennt
ist, sondern dab beide nur in umgekehrter Reihen-
folge denken und empfinden. Fiir den Arbeiter
kommt zuerst seine persénliche Tatigkeit, her-
nach die &ubere Arbeitsordnung; denn er ist
verantwortlich fiir sich selbst und fiir seine per-
sonliche Entwicklung. Fiir die Werkleitung kommt
zuerst der dubere Stundenplan, hernach die Téatig-
keit des Einzelnen; denn sie bleibt verantwort-
lich fiir das Gedeihen des Ganzen.

Die Probleme, die hier fiir den Gang des
Arbeitstages aufgeworfen werden, haben eine
Eigentiimlichkeit, die sie von den alten Problemen
unterscheidet. Sie bediirfen némlich der Losung
ohne Riicksicht auf die Beiriebsform des Werkes.
Sowohl ein verstaatlichter als auch ein vollstandig
sozialisierter Betrieb steht hier vor genau den
gleichen Aufgaben wie eine kapitalistische Aktien-
gesellschaft. Keine politische oder wirtschaftliche
Neuordnung kann andere é le und andere Wege

2 Frof. Dr. Willy Hellpach-Karlsruhe &ufert sich im
)ﬁag" vom 27. 4. 18 iiber die Frage der ungefeilten Arbeltszeit
wie folgt: Die Frage der ungeteilten Arbeitszeit ist in wirtschafts-
psychologischen Zusammenh&ngen erneut zur Debatte gestellt.
Ich personlich bin schon selt, 1906 In meinen arbeltswissen-
schaftlichen Vorlesungen auf Grund der Ergebnisse der expert-
mentéllen Arbeffsforschung, nementlich der Untersuchungen
tber den Ermidungsausgleich durch Schlaf und Pause, den
Arbeitswechsel und den QObungsverlust zur entschiedenen Be-
firwortung der ungeteilten Arbeitszelt gelangt. Zum entgegen-
gesetzten Schlub kommt der Telegrapheninspektor Dohmen auf
Grund einer Untersuchung der Ermaidungsfehler von Telepho-
nistinnen. lch m&chte dazu bemerken, dab ich stets die deutschen

Wenn aber beide die menschlichen Anlagen
und Triebe in gewissenhafter Beobachtung be-
riicksichtigen, so kénnen sie trotz dieser um-
gekehrten Reihenfolge ihrer Gedanken zu einer
gemeinsamen Anschauung kommen. Eine ge-
wissenhafte Beobachtung wird freilich von ihnen
fordern, dah beide, sowohl die Leitung wie der
Einzelne, die Gefahr auf sich nehmen, méglicher-
weise das eigene selbstsiichtige und selbstgerechte
Ich und seine leidenschaftlichen Vorurieile zu
enttduschen und durch die unerwartete Wahrheit
der Tatsachen tiiberrascht zu werden. Wer es
sich erst einmal abgewonnen hat, den Gang
eines Arbeitstages von beiden Seilen her, und
das heibt gewissenhaft, zu beirachten, der wird
ihn auch hernach freudig zu gehen oder zu leiten
imstande sein.

zur Vermittlung der Gegensatze zwischen Leitung
eines Ganzen und Selbstbehaupiung jedes ein-
zelnen Arbeiters zeigen. Leitung und Arbeiter-
schaft aber wird es immer geben. ‘

Deshalb haben diese Ausfiihrungen einen
grundséizlichen Wert, der von irgendwelchen
Strémungen und Bewegungen des &ffentlichen
Lebens nicht beeinflut werden kann.

D.M.G.

Frithstiicksgepflogenheiten als unvereinbar mit ungeteiltem Durch-
arbelten gekennzeichnet habe, welil sie eine vorzeitige physio-
logische Ermildung Im Arbeitsanfang setzen miissen. Daf
dbrigens das leistbare Tagesquanfum bei ungeteilter Arbeitszeit
hinter jenem bei geteilter etwas zuriickbleiben k&nne, ist nicht
ausgeschlossen; esragt sich, ob man dies gegen dle ethischen
Vorziige der ungeteliten Mubezeit in Kauf nehmen darf. Hier
verwickeln sich wie Giberall die rationalen mit den moralischen
Gesichtspunkten; auch in ihrer neuesten Phase darf die Arbeits-
forschung nicht vergessen, dah Menschenarbeit nicht tber ein
gewisses Mah hinaus rationalisiert werden kann, chne demo-
ralislert zu werden!




